Rip, 0.p.s.

REGIONALN Ockova 2 | 413 01 Roudnice nad Labem
I? [ ROZVO) tel.: -I:42.0 412 .871 147
PODRIPSKA e-mail: info@ripops.cz
O.P.S. web: www.vyletnarip.cz
ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
k portalu www.kulturaroudnice.cz
\Vyfizuje: Kontaktni udaje: Nase znacka (€.j.) Roudnice n. L.
Ludék Jirman 412 871 149, info@ripops.cz kulturaroudnice.cz/2019 dne 20. 11. 2019

Zde jsou informace o zpUsobu a rozsahu zpracovani vasich osobnich Gdaj(, véetné rozsahu vasich prav s tim souvisejicich ve vztahu
k portalu www.kulturaroudnice.cz:

Kdo je spravcem osobnich udaja?

Rip, o.p.s., ICO: 28708091, DIC: CZ28708091, se sidlem Karlovo namésti 21, 413 01 Roudnice nad Labem, zapsana v Rejst¥iku
obecné prospésénych spolecnosti vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, spisova znacka O 264, Kanceldi a zasilaci
adresa: O¢kova 2, 413 01 Roudnice nad Labem (déle jen jako ,Rip“);

Potadatel akce, jehoZi identifikace je vidy wuvedena v nakupnim formuldfi a nasledné na vstupence
(dale jen jako , Pofadatel”).

Z jakych zdroji osobni udaje ziskavame?
Osobni udaje ziskdvame primo od vas, na zakladé vaseho nakupu vstupenky nebo na zakladé vasi registrace na strankach
www.kulturaroudnice.cz a vytvoreni vaseho osobniho profilu.

Jaké osobni udaje shromazdujeme?
PFi ndkupu vstupenky:
jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni ¢islo, popf. adresa, pokud je to nutné napf. k doruceni vstupenky ¢i jiného zbozi,
dalsi idaje vyZzadované poradatelem, které jsou nezbytné pro fadné uskutecnéni akce a které jsou v ndkupnim
formulafi oznaceny ikonou (i).
Pokud se registrujete a vytvofite si profil:
jméno, pfijmeni, e-mail,
fotku, pokud se registrujete pres Facebook nebo pokud si ji sami nahrajete,
udaje jako pfi ndkupu vstupenky, pokud si vstupenku koupite prostfednictvim profilu.

K jakym Géelim osobni udaje vyuzivame?
Pro ucely plnéni smlouvy o prodeji vstupenky, kterou jsme s vami uzavreli, tj. za icelem:
doruceni vstupenky,
informovani o zméné terminu nebo mista kondni akce, o zruseni akce, o dalSich detailech a nalezitostech akce,
kontroly vstupenky a umoznéni vstupu na akci,
vyfizeni reklamace a pfipadného vraceni vstupného.

Pro ucely spravy a fungovani profilu, tj. za ucelem:
vytvoreni personalizovanych nabidek a akci, které by vas mohly zajimat,
propojeni s dalsimi lidmi s podobnymi zajmy.

tFedohofi, 0.
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Pro Ucely zpracovani z titulu opravnéného zajmu Rip & poFadatele, tj.:
nabidky produkt( a sluzeb souvisejicich s konanim akce (napf. ubytovani, doprava, doprovodny program),
prevence a odhalovani podvodného jednani (napf. preprodavani vstupenek za Gcelem zisku bez opravnéni k podnikani),
prazkumu nakupniho chovani.

Pro Ucely zasilani novinek od Rip & poFadatele:
V pfipadé vaseho vyslovného souhlasu se zasilanim novinek pfeddme vasi e-mailovou adresu poradateli akce, ktery vas
muze kontaktovat za Ucelem nabidek dalSich pro vas zajimavych akci.
Vyslovny souhlas pro zasilani novinek mdze ze zakona poskytnout pouze osoba starsi 16 let,
v takovém ptipadé se podminky zpracovani vasich osobnich Gdajt fidi podminkami potradatele.
V piipadé vaseho vyslovného souhlasu se zasilanim novinek od Rip ¢ poradatele mzeme predat uréité osobni Gdaje
nutné ke sparovani vasich profilti Facebooku, ktery vdm nasledné miiZze zobrazovat nabidky Rip ¢i poradatele na dalsi
pro vas zajimavé akce.
Souhlas se zasilanim novinek od Rip ¢&i poradatele miaZete kdykoliv odvolat prostfednictvim odkazu, ktery je uveden
na konci kazdé nabidky.

Jak probiha zpracovani osobnich tdaji pii vytvoreni profilu na strankach Rip?

Pokud si vytvorite profil, uchovdvame tGdaje o tom, jaké umélce, mista nebo akce jste si uloZili a jaké uZivatele sledujete.

Tyto Udaje pak pouzivdme pro vytvoreni personalizovanych nabidek a akci, které by vas mohly zajimat, a pro propojeni vas
a dalsich lidi s podobnymi zajmy.

Tyto informace pouzivdme ke vzdjemnému sdileni mezi uzivateli. NapF. uvidite, co ma mezi oblibenymi ¢lovék, ktery jde na stejny
koncert a mliZete posoudit, zda by se vdam to mohlo také libit. Také se vam zobrazuje, na jaké akce jdou vasi kamaradi. Ziskate tak
inspiraci pro pfipadné dalsi akce.

Pokud mate svij profil propojeny s Facebookem, ziskdame pfistup k vasemu seznamu kontaktd a mdZeme vam navrhnout
kamarady na Rip profilu.

Pokud nemate zdjem o vytvareni nabidek na miru nebo o propojovani s dalsimi lidmi, mlzete si prohlizet nase stranky nebo
nakupovat vstupenky bez vytvoreni profilu.

Vytvorenim profilu potvrzujete, Ze je vam vice nez 16 let. Pokud zjistime, Ze je tato informace nepravdiva, miizeme vam

profil zrusit.

Jaky je rozdil mezi vefejnym a soukromym profilem?

Verejny profil mdze vidét kdokoli. Tedy i lidé, ktefi nejsou vasimi kamarady, nebo nemaji Rip profil. V rdmci vefejného profilu se
ostatnim uZivatel@im stranek Rip zobrazuje vase jméno, pfijmeni, fotka (pokud jste ji sdileli) a vage aktivity (oblibené akce, mista,
umeélci nebo sledujici ¢i sledované osoby).

Na neverejném profilu se nezobrazuje aktivita uZivatele (oblibené akce, mista atd.) vSem uzivatelim, ale pouze vasim kamaraddm.
Profil je vsak verejné vyhledatelny se jménem, pfijmenim i fotkou (pokud jste ji sdileli).

Mohu sviij profil zrusit?
Svuj profil mGzete kdykoliv zrusit a zpracovani vasich osobnich Gdaji bude ukonceno.

Jak dlouho osobni udaje uchovavame?

Osobni Udaje uchovavame pouze do doby uskuteénéni akce, popf. do doby vyporadani narokll zakaznika vzeslych z ucasti na akci,
popft. po delsi dobu, pokud to vyzaduje pravni predpis nebo je to nutné z titulu opravnéného zajmu Rip, napt.pro Gcely vyfizeni
¢i uplatnéni nasich narokd.

Udaje nedrzime déle, neZ jsme opravnéni; po ztraté zdkonného ddivodu provadime vymaz piislu$nych osobnich tdaja.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji pro jiny Géel ne# plnéni smlouvy (nap¥. pro zasilani novinek od Rip
¢i poradatele), zpracovavame vase osobni Udaje aZz do odvolani souhlasu, max. vsak 3 roky.
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Komu smime osobni udaje poskytnout?

Poradateli akce, jehoz identifikace je vidy na konkrétni vstupence, pro ucely plnéni smlouvy o prodeji vstupenky a pro ucely
zpracovani z titulu jeho opravnéného zajmu nebo s vasim souhlasem pro ucely zasilani novinek nebo spolecnosti Global Payments
s.r.o., IC: 04235452, Praha 10, Strasnice, V ol$inach 626/80, pokud si zvolite platbu Vstupenek prostfednictvim platby kartou pro
Ucely realizace a spdarovani platby, dalsim subjektim (p¥. Facebook, Instagram, Google) pro Gcely zasilani novinek a zobrazovani
personalizovanych reklam, pokud s tim udélite vyslovny souhlas, subjektim, které jsou na zakladé zdkona opravnény tyto Udaje
vyzadat.

Je poskytnuti osobnich tdaji dobrovolné?

Poskytnuti vasSich osobnich Gdajl je zcela dobrovolné a je zaloZzeno na smluvnim zakladé; pokud ndm poZzadované osobni udaje
odmitnete sdélit, neni mozné vam prostiednictvim Rip prodat vstupenku nebo vytvo¥it profil.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl pro jiné Gcely ne? pInéni smlouvy (napf. pro zasilani novinek od Rip
i poradatele), poskytujete takovy souhlas dobrovolné a mlzete ho kdykoliv odvolat.

Jaka mate prava ohledné osobnich udajl v souvislosti s nakupem vstupenek?
Pravo na pristup k osobnim udajim:
mate pravo vyZadat si kopii svych osobnich udaju, které o vas zpracovavame.
Pravo na opravu osobnich udaju:
mate pravo Zadat o aktualizaci, doplnéni ¢i opravu osobnich Udajd, pokud se domnivate, Ze jsou nepfesné ¢i nelplné.
Pravo na vymaz osobnich udaja:
mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich Gdajl, pokud jiz nejsou potfebné pro tcel, pro ktery byly zpracovavany.
Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju:
mate pravo poZzadovat omezeni zpracovani, pokud popirate presnost vasich osobnich udajl, nebo je jejich zpracovani
protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich udaju.
Toto pravo méte i v pfipadé, pokud ji Rip osobni Gidaje nepotiebuje pro t&ely zpracovani, ale vy poZadujete jejich dali
zpracovani (v omezené mire), abyste mohli naptiklad u soudu uplatnit narok, k némuz nami zpracovavané osobni Udaje
potfebujete.

Pravo na prenositelnost osobnich Gdaju:
mate pravo na tzv. prenositelnost osobnich Udajl k jinému spravci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju:
kdykoli mizZete vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji. V takovém pfipadé vasSe osobni Udaje jiz nadale
nebudeme zpracovavat, pokud k tomu nebudeme mit zakonny titul a/nebo by to bylo v rozporu s Gc¢elem zpracovani.

Jaké jsou lhity pro vyfizeni mych pozadavki?

Na vase Zadosti tykajici se uplatnéni vasich prav budeme reagovat bez zbytecného odkladu ve Ihité do 30 dn(i od obdrZeni Zadosti.
Rip bude bez zbyte¢ného odkladu o 74dosti o omezeni zpracovani, opravu, doplnéni nebo likvidaci osobnich tdajd informovat
prijemce osobnich udajud. Vyjimkou jsou pouze pfipady, kdy je informovani prijemce nemozné nebo by vyZzadovalo neimérné usili.

Jakym zpGsobem Rip zajistuje ochranu osobnich tdaja?

Osobni Uidaje ukladame v zabezpecené elektronické formé a vyuzivdme je pro naplnéni vyse uvedenych ucell, popft. je predavame
nize specifikovanym osobam.

Zavedli jsme pfimérena technicka, administrativni a fyzicka bezpecnostni opatfeni chranici vase osobni idaje pred neopravnénym
pfistupem, pfenosem, pred jejich ztratou nebo znicenim, nebo pred jinym moznym zneuZzitim.

Osoby, které s osobnimi Udaji prichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazany
zakonnou nebo smluvni povinnosti mic¢enlivosti.

Predavame vase osobni udaje do zemi mimo EU nebo mezinarodni organizaci?
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Ne, poskytovani sluzeb Rip nevyZaduje, abychom preddavali vase osobni Gdaje zemim mimo EU nebo jinym mezinarodnim
organizacim.

Kde muzZete podat stiznost proti zpracovani osobnich tdaja?

Mate pravo podat stiznost, pokud se domnivate, Ze pti zpracovani vasich osobnich Udajd doslo k poruseni pravidel ochrany
osobnich udaj(, a to u dozorujiciho organu:

Utad pro ochranu osobnich Gdajt Pplk. Sochora 27 170 00 Praha 7 telefon: +420 234 665 111

Tyto zasady miiZe Rip pfileZitostné upravit nebo aktualizovat. Pokud budete sluzby Rip dale pouZivat i po Gpravach ¢&i aktualizaci
téchto zasad, vyjadfujete tim s nimi souhlas.

Pokud mate jakykoliv dotaz tykajici se osobnich Gdaji, mlZete ho zaslat na e-mail naseho povéfence pro ochranu osobnich Gdaju:
info@ripops.cz

V Roudnici nad Labem dne 20.11. 2019, Rip, o0.p.s.

20. listopadu 2019 17:22
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